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1. Въведение
Настоящият анализ и оценката на потребностите на рисковите групи в община Елхово е етап от процеса на стратегическо планиране на социалните услуги на областно ниво в съответствие със Закона за социално подпомагане.
Анализът обхваща периода 2010-2015 година. В рамките на изготвяне на Областната и Общинската стратегия за развитие на социалните услуги се стартира цялостен процес на планиране, развиване и предоставяне на социални услуги на общинско, междуобщинско и областно ниво, насочено към подобряване на достъпа до качествени социални услуги, повишаване на ефективността и ефикасността на системата за социални услуги и използването на структурните фондове на Европейския съюз. 
Аналитичният доклад е продукт на  дейността на работна група, формирана със заповед на кмета на община Елхово. Проучването и изготвянето на анализа на ситуацията е осъществено съвместно с ДСП, ДБТ и общинска администрация и е извършено с активното участие и приноса на представители на всички заинтересовани страни в процеса.

Предварителният аналитичен доклад обобщава резултатите от проучването и оценката на потребностите от социални услуги в община Елхово и ще допринесе за изработване на общинска стратегия и планиране на дейности за подобряване качеството на живот на населението на община Елхово. Анализът е съобразен с приоритетите, заложени в Общинския план за развитие 2014-2020 година..
Събирането на статистическата информация за състоянието на община Елхово по различни показатели, изготвянето на карти – описание на социалните услуги, както и проучването на потребностите на целевите групи и планирането на социалните услуги се извърши през месец август 2015 г. Проведени са работни срещи, на които са обсъждани проблемите в социалната сфера, идентифицирани са потребностите на конкретните рискови групи и тенденциите в развитието на социалните услуги на територията на общината.
Представеният предварителен доклад ще бъде финализиран след обсъждането му на заседание на Общински съвет - Елхово през месец септември 2015 година.

2. Методология 
Проучването на ситуацията в община Елхово е фокусирано върху нуждите от социални услуги, политики и мерки за социално включване на уязвимите общности и групи от населението в общината. Оценката на потребностите е необходима, за да може планирането да отговори на реалните нужди от социални услуги за рисковите групи, да съответства на реалните възможности и капацитет на местните и други партньори за развиване на съществуващите социални услуги и разкриване на нови и да съответства на дългосрочните тенденции в развитието на община Елхово. Основната цел на анализа е определяне на нуждите на рисковите групи на територията на общината, планиране и осигуряване на качествени социални услуги, развиване на вече съществуващите и предоставяне на нови такива, подобряване на достъпа до тях от нуждаещите се жители на община Елхово. Този анализ надгражда върху анализите през 2010 година – областен и общински, като на всички нива се сравняват данните, тенденциите и процесите, наблюдавани през 2010, с тези през 2015 година.
Целите и обхват на ситуационния анализ
· Да се очертае актуалната обща социо-демографска и икономическа картина на населението в общината – проблематика, настояща ситуация и тенденции в развитието;

· Да се анализират  факторите, които създават рискове пред индивиди и общности по отношение на тяхната социална интеграция и социализация – настояща ситуация и тенденции;

· Да се определят кои са индивидите и групите в риск, какви са техните характеристики, брой и териториално разположение, какво е отражението на рисковите фактори върху тях;

· Да се очертаят нагласите и очакванията на настоящите и потенциалните потребители на услугите – деца и семейства в риск, други уязвими общности и групи;

· Да се оценят възможностите на наличните ресурси, както за подкрепа на идентифицираните групи в риск чрез развитие на социалните услуги, мерки за преодоляване на създадените проблеми, така и за превенция на риска на общинско ниво.
Обхватът на темите на проучването включва широк кръг социо-икономически проблеми, демографски тенденции, общо състояние на социалните услуги в община Елхово, като осигурени ресурси (финансови и човешки), достъп, капацитет и качество на наличните услуги.

Методи за проучването и анализа на ситуацията в община Елхово 

Методиката е подчинена на необходимостта да се гарантира изпълнимостта на задачата в срок с наличните човешки и финансови ресурси на местните партньори в община Елхово. Методите и инструментите за проучване на потребностите и анализ на ситуацията са съобразени с ограничените ресурси на общинската администрация, която не позволява да се привлекат външни професионални организации или експерти като подизпълнители за провеждане на цялото проучване или на отделни компоненти.

Процесът за събиране на информация и подготовка на анализа се осъществи от общинския координатор, чрез създаване на териториална работна група и включване на  представители от всички заинтересовани страни. Участниците работиха на доброволен принцип, мотивирани от убеждението за необходимостта от изготвяне на адекватен  ситуационен анализ, които да бъде база за развитие на социалните услуги.

От изключителна важност бе събирането на конкретни актуални данни за населението, за уязвимите общности, за лицата в различни рискове, за настоящите и потенциални потребители на социалните услуги и други данни. Наличието на цифрови показатели осигури определянето на рисковите групи, както и необходимостта от различни видове услуги и техния обхват, капацитет и пр.

Количествените данни очертават броя нуждаещи се от специфични услуги – превантивни или подкрепящи. Подходите за събиране на количествени данни ползват статистически методи и набират информация, която е изразена в количествени мерки.

Качествената информация е свързана с нуждите, очакванията, ограниченията, разбирането и оценката на съществуващите услуги. Качествените данни са в състояние да произведат информация, която не може да бъде изразена в числа и пропорции.

Основните източници на статистическа информация включват:

· Общински план за развитие на община Елхово за периода 2014-2020г.

· Общинска програма за детето за 2015г.

· Статистически бази - данни, редовно събирани и актуализирани от:

· институции на общинско ниво – МБАЛ „ Св.Иван Рилски”, ДБТ, ДСП;
· общински администрации – ГРАО, отделите, отговорни за социални, образователни и хуманитарни дейности и др.;
· неправителствени организации – Клуб на хората с увреждания.

· Документи на Местната комисия за борба с противообществените прояви на малолетни и непълнолетни, Детска педагогическа стая, които текущо документират своя опит и практика и разполагат със статистика за специфични групи на деца в риск;

· Данни, документация на Служба „Социални дейности” за действащите социални услуги в общината;

· Училища, болници, лични лекари и пр., които разполагат с информация за състоянието на свързаните сектори със социалните услуги;

· Съществуваща официална информация, цитирана в различни официални документи -статистика, стратегии, планове, анализи и пр.

Представеният аналитичен доклад е изготвен въз основа на данни за броя и състоянието на рисковите групи, събрани от работната група. Включена е статистическа информация  за общината за период от пет последователни години, което дава възможност да се изведат общите тенденции, като основа за планиране на конкретните мерки и социални услуги. 
Използваните методи за събиране на информация включват:

· Документално проучване; 

· Събиране на статистически данни от съществуващи източници и бази данни;

· Срещи и дискусии с потребители на социални услуги – настоящи и потенциални.

При обработването на данните и анализа на ситуацията се прилагат количествени и качествени методи, сравнителен анализ на състоянието и тенденциите в свързаните сектори.
3. Описание на ситуацията в община Елхово
3.1.
Обща характеристика на общината
Територията на община Елхово е разположена в Югоизточната, периферна част на страната. В административно отношение тя е част от област с център гр. Ямбол. Територията на община Елхово заема най-южната част на Ямболска област и включва земите от средното течение на р. Тунджа. 

На север административната граница я отделя от територията на община Тунджа, на северозапад има малка контактна зона с община Стралджа, /при с. Леярово и с. Поляна/, а на изток граничи с община Болярово. Западната граница се отличава с това, че по-голямата част преминава по долината на р. Тунджа и я отделя от община Тополовград, а по-малка част южно от селата – Изгрев, Пчела и Малък манастир е сухоземна. Южната граница на община Елхово съвпада с държавната граница на страната с Р. Турция. В тези граници, площта на общината е 702 кв.км, което съставлява 20,9% от територията на областта.
Община Елхово обединява 22 населени места – 1 град и 21 села.

По териториална близост на населените места се обособяват четири групи:

· На север от гр. Елхово – 5 села: Кирилово, Бояново, Жребино, Стройно, Борисово.

· На запад от гр. Елхово – 4 села: Изгрев, Пчела, Трънково, Малък манастир.

· На югоизток от гр. Елхово – 6 села: Добрич, Маломирово, Чернозем, Лалково, Славейково, Раздел.

· На юг от гр. Елхово – 6 села: Гранитово, Мелница, Вълча поляна, Малко Кирилово, Голям Дервент, Лесово

Приграничното географско положение определя град Елхово като център на територия, през която се извършва трансконтинентален трафик и координиране на трансгранични потоци.
Предимствата на местоположението са свързани с транспортната инфраструктура. На 19 юни 2005г. бе отворен  граничен пункт между с. Лесово и с. Хамзабейли /България-Турция/, който поема значителна част от трафика между двете страни. Освен това шосейната магистрала на юг от гр. Елхово за с. Гранитово – с. Лесово – Турция, става част от стратегически важен транспортен коридор, чрез който на север през Ямбол и Старопланинските проходи – /Върбишки, Котленски и Вратник/  ще се поддържат икономическите връзки със Североизточния и Северния централен райони за планиране и между Турция  –  България  –  Румъния  по  направлението на първокласен път І-7. По направление на път І-7 е осъществена и връзка с АМ “Тракия”. През територията на община Елхово преминава важния път свързващ долината на р. Марица /при гр.Харманли с транспортен коридор № 9/ и южното черноморско крайбрежие /През град Болярово за Средец и Бургас/.
Ограниченията от периферността на местоположението на общината се преодоляват чрез ГКПП, както и чрез изпълнението на общи проекти със съседните общини и общини от Р. Турция. Те са насочени към развитието на техническата, включително и транспортна инфраструктура, съвместни културни и стопански инициативи.
Изводи:

•
Благоприятно географско и трансгранично  разположение на общината.

•
Балансирана селищна мрежа с изявен градски център в общината.
3.2. Население – демографска характеристика

При преброяване на населението в страната /февруари 2011г./, община Елхово има 16 219 души население. За сравнение – при предпоследното преброяване през /2001г./  населението на общината е 20 552 души т.е. за  десетилетие то е намаляло с 4 333 души. Намаляването на броя на населението в общината започва от началото на 60-те години на миналия век и през следващите десетилетия се налага като трайна тенденция. 
По данни от ЕСГРАОН, към 15.07.2013 г. с постоянен адрес в общината са 17 501 души, но от тях с настоящ адрес извън общината са 2 032 души. С настоящ адрес са 16 287 души, от тях 818 души са с постоянен адрес извън общината. Разликата е главно за сметка на гр. Елхово, където регистрираните по настоящ адрес са с около 1 000 души по-малко в сравнение с регистрираните по постоянен адрес.

Таблица 13

Динамика на броя на населението в община Елхово

	Население/Година
	2008г.
	2009г.
	2010г.
	2011г.
	2012г.

	Община Елхово
	17 169
	16 757
	16 332
	16 016
	15 755

	Намаление в души
	
	- 412
	- 425
	- 316
	-261


Източник: НСИ
3.2.1. Тенденции в броя на населението
За периода между последните две преброявания, селското население на общината намалява средногодишно с 1,1%, а на гр. Елхово – с 1 %. Формираните демографски структури и анализът на факторите, влияещи върху естествения прираст и миграционния баланс, показват, че през плановия период до 2020 г. намаляването на броя на населението ще продължи. 

При разработена прогноза за броя на населението на общината,  базираща се на хипотеза за конвергентност, вариант, който се определя като реалистичен и съобразен с нормативните изисквания на Европейския съюз за демографското и социално-икономическото развитие на страните членки, населението към 2020 година ще достигне 14,8 хиляди души, в т.ч. 9,7 хиляди в гр. Елхово и 5,1 хиляди в селата от общината.

В общинския център живеят 10 135 души, т.е. градско е 66% от населението, докато в 21 села на общината живеят 5 007 души (към 15.07.2013 г.). Това показва значителна концентрация в общинския център. Този процес ще се задълбочава предвид по-бързото намаляване на населението в селата. Очаква се към 2020 г. в град Елхово да живеят 70 % от жителите на общината.

Характерно е, че през втората половина на 20 век  населението на града е нарастнало два пъти, докато населението на селата в съвремения обхват на общината е намаляло над три пъти (повече от 27 хил. души в селата при преброяването през 1946 г.). В по-голяма част от селата отсъстват достатъчен брой население за естествено демографско възпроизводство, както и за осъществяване на относително самостоятелни селищни функции. 

Гъстотата на населението е 22 души/км2, един от най-ниските показатели сред общините в България. Още по изразителна е гъстотата на селското население - под 9 души/км2.

Демографската ситуация определя и главния акцент на демографската и социална политика в общината. Тя трябва да се насочи към създаване на качествена среда на обитаване и заетост, към благоприятен имидж, стимулиращи положителен механичен прираст. Едва при това може да се разчита на стабилизиране на демографските структури и възпроизводствените показатели.

3.2.2. Ниво на раждаемост, естествен прираст, смъртност

От 10/1000 в началото на 90-те години, раждаемостта спадна до 7/1000, значително под средната за страната. Това се съчетава със сравнително по-висока смъртност – около 17 – 18/1000, резултат от застаряването на населението. Естественият прираст е отрицателен (-8 до -9/1000) – като Община Елхово попада в зоните на най-дълбока демографска депресия. Особено влошена е демографската ситуация в селата. Отрицателен е и естествения прираст в общинския център.

По този компонент на действителния прираст Община Елхово губи годишно около 200 души. Влошената характеристика на възпроизводствените процеси е трайно явление, което ще оказва задържащо въздействие върху социално – икономическото развитие на общината.

Наложителни са мероприятия за задържане на младото население, респективно за завръщане в общината след завършване на средно и висше образование.

Механичното движение и по-конкретно миграционното салдо на общината е вторият компонент формиращ действителния прираст. Тенденциите в миграциите зависят от множество демографски, социални, икономически, политически и екологически фактори както на национално, така и на местно ниво.
3.2.3. Възрастова структура на населението:
Половото съотношение е с лек превес на жените (с около 200 души). Това съответства на общата ситуация в страната и областта.

Регресивната полово – възрастова структура на населението на Община Елхово е следствие от стесненото възпроизводство и на свой ред оказва негативно въздействие върху параметрите на естественото движение. Елхово е сред общините със силно застаряло население. Възрастовата структура е в синхрон с общата тенденция към застаряване на населението в областта. По последни данни от преброяването февруари 2011 година, жителите в общината на възраст над 64 г. са 3 725 души в това число 1879 души в селата.

Тази структура ще оказва нарастваща роля върху развитието на общинската икономика, включително върху сектора на услугите, който се преориентира към възрастното население, за сметка на относителното “свиване” на обслужващите дейности свързани с по-младите възрасти.

Формирането на работната сила и заетостта зависи преди всичко от трудоспособното население. Освен естественото придвижване на възрастите, върху броя му оказват влияние и миграциите. Като изключим конюнктурното въздействие на нарастналата възраст за пенсиониране, и двата фактора в дългосрочен план водят до намаляване на абсолютния брой трудоспособни. Основна част от трудоспособното население в общината е съсредоточено в гр. Елхово, което предопределя различията в трудовия потенциал на територията на общината и ежедневния трудов обмен център - села. 

За отбелязване е, че община Елхово е с по-благоприятна възрастова структура, включително по-висок дял на трудоспособното население, в сравнение със съседните общини. Това предопределя и по-ниско демографско натоварване (икономически зависими към икономически независими възрасти).
3.2.4. Етнически състав на населението 
В етническо отношение населението на Община Елхово е сравнително еднородно. При последното преброяване на населението към 01.02.2011 година от лицата отговорили доброволно на въпрос за етническа принадлежност българите са 90% от населението.  Ромската етническа група съставлява над 8%. Делът на турската етническа група е незначителен, както и тези определили се като друга етническа група.
3.2.5. Движение на населението 
Ежедневните пътувания в рамките на общината са свързани с местоработата и образованието. Те са почти изцяло от и за Елхово. Значителен обмен има и със съседните общини и гр. Ямбол.

По текуща статистика към 15.07.2013 в общината живеят 16 287  души, в т.ч. 10 598 души в гр. Елхово, което представлява 66 % от общото население на общината. 

Очаква  се в следващите години външната миграция при градското население да продължава да затихва, при осезателна промяна в икономическите условия на общината. Заетостта на трудоспособното население в района на община Елхово непрекъснато намалява. Безработицата е значителна, като е с тенденция за увеличаване. Средните доходи на населението от общината са по-ниски от средните за страната.

Механичното движение и по-конкретно миграционното салдо на общината е вторият компонент формиращ действителния прираст. Тенденциите в миграциите зависят от множество демографски, социални, икономически, политически и екологически фактори както на национално, така и на местно ниво.

Показателят на миграционния прираст е със значителни колебания по години, но с изразена тенденция на преминаване към все по-ниски (отрицателни) стойности. Това важи особено за гр. Елхово. В преразпределението на населението осезаемо влияние оказват не само общинския център и гр. Ямбол, но и външните миграции.

Неблагоприятната тенденция на механичен отлив на население може да бъде променена чрез създаване на условия за по-пълна заетост и по-високи доходи. Необходимо е Елхово да премине към активна позиция на община, която привлича население. За това ще спомогнат, както мерките за стимулиране на икономическата активност, така и повишаването на качеството на обитаване – жилищни условия, транспорт, търговско обслужване, екологична среда, култура, отдих, спорт и др. Положителна роля в това отношение могат да имат и селата.
Изводи:
· Населението на община Елхово застарява и нарастват потребностите от социални, здравни и др. услуги

· За периода между последните две преброявания населението на общината намалява.
3.3. Икономическо развитие на община Елхово
В икономическо си развитие през последните години община Елхово се доближава до общите тенденции на икономическо развитие характерни за страната. 

Характерно е приоритетното развитие на леката промишленост и селското стопанство.  По селата наетите са предимно в селското стопанство, тъй като промишлеността е застъпена в общинския център.

Икономическата криза, загубата на пазари, големите дългове и амортизирани дълготрайни материални активи след 1998г. доведоха до значително намаляване на броя на предприятията, а на останалите работещи – до намаляване на продукцията. Налице е преструктуриране на икономиката и преобладаване на частния сектор.

В общината почти липсват големи фирми. Преобладават средни и малки по размер фирми, като по-големите от тях са в сферата на селското стопанство, трикотажна и шивашка промишленост. Всички по-големи производствени предприятия в общината са частна собственост.

Проблем за общинската икономика е изключително ниската инвестиционна активност. 

В значителна степен икономиката на община Елхово е съсредоточена в град Елхово и неговите околности. 

Фирмите реализират своята продукция в страната и извън нея, съгласно сключени договори.

Наблюдава се значителен спад и ликвидация на производствени мощности. Амортизираните дълготрайни материални активи и липсата на нови технологични продукти намаляват конкурентноспособността на значителен дял от работещите предприятия.

В община Елхово има наличие на значителен свободен сграден фонд (в това число военен) и незастроени площи. Наличие на база за съхранение и преработка на вино, зърно и грозде.

Съществува заплаха за приемствеността между квалифицираните кадри, поради високата емиграция на млади специалисти от общината. 

Съществува добра осигуреност с квалифицирани кадри в областта на селското стопанство и трикотажна индустрия, дължаща се на дългогодишни традиции в производството на готови облекла от текстил и трикотаж в гр. Елхово, както и на наличието на профилирани учебни заведения в общината.

Налице е недостатъчна финансова стабилност на фирмите, както и ниска предприемаческа активност на населението.
При последното преброяване на населението към 01.02.2011 година от общо населението на община Елхово 14 222 души икономически активни са 6 953 души от които 5 345 души заети и 1 608 души безработни, а икономически неактивни са 7 269 души от жителите на общината, коефициентът на икономическа активност е 49 %. 
По данни на Национален статистически институт – Годишно изследване на заетите лица, средствата за работна заплата и други разходи за труд за община Елхово:
- Среден списъчен брой на наетите лица по трудово и служебно правоотношение по икономически сектори КИД-2008 за 2011 година:
Фигура 6
Заетост по отрасли
 (брой)

	Среден списъчен брой на наетите лица по трудово и служебно правоотношение – общо
	2 337

	Аграрен
	268

	Индустрия
	564

	Услуги
	1 505


	Средна годишна работна заплата на наетите лица по трудово и служебно правоотношение – левове (общо)
	5 975


	Средна годишна работна заплата на наетите лица по трудово и служебно правоотношение – левове (обществен сектор)
	7 350

	Средна годишна работна заплата на наетите лица по трудово и служебно правоотношение – левове (частен сектор)
	5 284


	
	 

Средна годишна работна заплата на наетите лица по трудово и служебно правоотношение - лева

Обществен сектор

7 350

Частен сектор

5 284




Източник: Национален статистически институт

Към 30.06.2015г. броят на регистрираните безработните в Община Елхово е 1231 души, с 9 души по-малко спрямо края на 2014г. За първото шестмесечие на 2015г. в община Елхово равнището на безработица е 19%, като през м.юни то е с най-ниска стойност – 17,8%.  

Динамиката на безработицата в района се характеризира с намаление броя на безработните в края на 2011 година, последвано от покачване през 2012 и 2013 година и последващ рязък спад в края на 2014 година. В рамките на годишен период този показател е по-нисък през летните месеци, свързани с по-големия брой разкрити работни места в реалната икономика. Това е в резултат на изразеното действие на сезонните фактори върху търсенето на работна сила на пазара на труда, изразяващо се в увеличено търсене и наемане на работа на лица през активния пролетно-летен период за извършване на определени дейности в областта на селското стопанство, строителството, търговията, туризма и др.

	Период
	Брой безработни

	31.12.2010г.
	1380

	31.12.2011г.
	1332

	31.12.2012г.
	1467

	31.12.2013г.
	1620

	31.12.2014г.
	1240

	30.06.2015г.
	1231


Профили на безработните лица към 30.06.2015г. – рискови групи безработни:

Броят на регистрираните безработни с начално и по-ниско образование е 442 души и намалява в сравнение със същия период на 2014г. с 46 души /с 9,4 пункта/. Те формират втората по големина група в образователната структура на безработните от Община Елхово /след групата от безработни със средно образование/ и представляват 35,9 на сто от всички регистрирани безработни от региона. Безработните младежи с начално и по-ниско образование в Община Елхово са 65, а лицата над 55 години – 129.

По-ниското образование, което почти винаги е свързано с ниска или липсваща квалификация, предопределя слабата конкурентоспособност на пазара на труда и невъзможност да се отговори на изискванията на работодателите. Ниският образователен ценз при безработните без или с по-ниско  от основно образование затруднява както реализацията им на пазара на труда, така и включването в подходящи обучения за преквалификация, поради което те се явяват основната част от контингента на продължително безработните. 

Безработните лица с намалена работоспособност са другата рискова група на пазара на труда. Лицата от тази група наброяват 49 и са с 14 по-малко от регистрираните през същия отчетен период на 2014г. Делът им в общият брой безработни е 3,98 на сто.

Младежката безработица продължава да е сериозен проблем и през 2015г. Относителният дял на безработните до 29г.  към 30.06.2015г. в Община Елхово е 13,6 на сто, а броят им е 167.  Голяма част от младежите, регистрирани в ДБТ са без или с ниско образование, което е предпоставка за трудната им реализация на пазара на труда. Абсолютният брой на регистрираните младежи до 29г. с начално и по-ниско образование е 65 (38,9 на сто от всички регистрирани младежи).

Значителна част от младите хора трудно намират работа поради липса на професионална подготовка. Младите са в неблагоприятна ситуация и заради невъзможността да натрупат трудов стаж.  

Безработните над 55 години са неравнопоставена възрастова група на пазара на труда, която обхваща 379 безработни лица или 30,8% от безработните, регистрирани в ДБТ към 30.06.2015г. за Община Елхово. По-голямата част от тях са жени. Сред тях преобладават лицата без квалификация и специалност 58,3% и с начално и по-ниско образование 34%. С престой на пазара на труда над една година са 248 от регистрираните лица над 55 годишна възраст или 65,4%. 

Безработните лица с регистрация над 1 година /продължително безработни лица/  също са рискова група на пазара на труда. За Община Елхово те са 55,6 на сто от общата съвкупност безработни, и намаляват с 2,5 пункта спрямо същия период на 2014г.  Причините за задържането на тези безработни по-продължително време в ДБТ са ниската им образователна степен и липсата на квалификация. От тази група безработни 64,2 на сто са без специалност и професия, а 40,1 на сто са с начално или по-ниско образование. С използването на утвърдените национални програми за заетост, които са адресирани точно към тази група безработни се дава възможност за ограничаване на продължителната безработица в региона.

Изводи :
· Икономическия профил на община Елхово е промишлено- аграрен, като през последните години нараства значението на сектора на услугите

· Равнището на безработицата в общината намалява, но все още е над средното за страната. Достъпът до пазара на труда е затруднен, особено за уязвимите групи от населението: жени, млади хора до 30 г. и хора над 55 г. Положителен е ефектът от активните мерки за защита при безработица и насърчаване на заетостта;

· Средната годишна работна заплата в Община Елхово е с тенденция на номинално нарастване, като остава по-ниска от средната за страната; 

3.4. Здравеопазване
3.4.1. Здравен статус на населението 
Нивото на общественото здраве е социално и икономически обусловено. Развитието на икономиката, взета в нейните взаимосвързани сфери – производство и потребление, напредъка в социалното и културно състояние на населението влияе за подобряване на здравното му състояние. Качеството на живота и здравето косвено определят материалните и нематериални блага и услуги, които здравия човек може да създаде и извърши през живота си.
Демографските процеси, заболеваемостта и физическото развитие са трите основни групи показатели за оценка на здравето на населението Увеличаваща се група на възрастни над трудоспособна възраст, респективно увеличава потребността от гериатрична помощ.  

Ясно е, че подобна възрастова структура поражда множество допълнителни медико-социални  проблеми. Възрастните хора са носители на повече от едно хронични заболявания. Това значително променя и вида на здравните потребности и отправя определени изисквания към тяхното задоволяване. Миграционните движения, които се развиват паралелно с процеса на стареене, както и ниската раждаемост, водят до неравномерно териториално разположение на стари хора и се формират териториални единици с предимно стари хора. Структурата на заболеваемостта  е в посока завишаване на заболяванията от групите на сърдечно-съдови, инфекциозни, онкологични, ендокринологични, психични заболявания.
3.4.2. Състояние на системата за медицинска помощ
На територията на община Елхово медицинската помощ се осъществява, чрез амбулатории за индивидуална практика за първична медицинска помощ, амбулатории за индивидуална практика за първична помощ по дентална медицина, амбулатории за индивидуална практика за специализирана медицинска помощ, „Медицински център №1 Елхово”ЕООД, Многопрофилна болница за активно лечение „Св. Иван Рилски” Елхово, Филиал на Центъра за Спешна медицинска помощ - Ямбол, Клинична Лаборатория, кабинет на „Кардиологичен медицински център Ямбол” ЕООД, пет аптеки. 
Извънболничната помощ на територията на община Елхово се извършва от :

· Амбулатории за индивидуална практика за първична медицинска помощ на територията на община Елхово-девет, от които пет обхващат и селата-Бояново, Изгрев, Пчела, Раздел, Малък Манастир, Гранитово, Маломирово, Лесово, Голям Дервент, Лалково и Чернозем. Населението на община Елхово е направило избор на 100% и недостиг на лекари няма.

· Амбулатарии за индивидуална практика за първична помощ по дентална медицина на територията на община Елхово - десет.

· Специализирана извънболнична помощ:

Основния дял от специализирана извънболнична помощ се осъществява от „Медицински център №1 - Елхово” ЕООД гр.Елхово - общинско търговско дружество, обслужващо населението на община Елхово и Болярово. Към 2015 година дружеството разполага със седем  специализирани кабинета по: акушерство и гинекология, УНГ болести, хирургия, детски болести, нефрология, нервни болести, очни болести. В тези кабинети работят лекари с призната специалност по съответния профил. Медицинският център извършва консултативни прегледи при остри и хронични заболявания. Оборудването и апаратурата са на сравнително добро равнище с оглед изискванията на Националната здравноосигурителна каса. 
На територията на община Елхово специализирана извънболнична помощ се осъществява и от Амбулатории за индивидуална практика за специализирана медицинска помощ на лекари специалисти, сключили договор с РЗОК.

Болничната помощ на населението на община Елхово се извършва от МБАЛ ”Св.Иван Рилски” ЕООД - Елхово, чрез диагностика, лечение и рехабилитация .

 Лечебната дейност се осъществява в следните отделения:
· Отделение по вътрешни болести
· Отделение по детски болести

· Отделение по акушерство и гинекология

· Отделение по неврологични болести

· Отделение по диализно лечение  

Диагностичната дейност се извършва във клинико-диагностични структури:

· Отделение по образна диагностика

· Отделение по обща и клинична патология

· Клинична лаборатория

· Микробиологична лаборатория

Многопрофилна болница за активно лечение ”Свети Иван Рилски” ЕООД гр.Елхово е със 100% общинско участие. Финасирането на лечебното заведение се извършва основно от приходи по договори с РЗОК, приходи от Министерство на здравеопазването и финасиране от община Елхово.

МБАЛ ”Св.Иван Рилски” ЕООД - Елхово има ясно формирани цели, задачи и приоритети, които съответстват на Националната здравна стратегия и Националната здравна политика, мисията е обществено приемлива и отговаря на здравните потребности и очаквания на населението от общината.

Сравнително добро е разположението и обезпечеността на звената за спешна помощ на територията на общината.

Изводи:

· Развитието на системата на здравеопазване е сред най-важните фактори формиращи качеството на живота в общината.

· Населението на общината в отдалечените населени места среща трудности при получаване на медицинска помощ.

· Проблем на здравното заведение е амортизираната материална база и технически остаряла апаратура.

· Необходимост от стимулиране на наличните медицински кадри за повишаване на квалификацията и запазването им на територията на общината.
3.5. Образование 

3.5.1. Равнище на образованието и основни проблеми в община Елхово
Характеристика на равнището на образованието на населението в общината. 

Според официалните данни от Преброяване на населението и жилищния фонд в Република България 2011 в Община Елхово:

· грамотността на населението на 9 и  повече навършени години е

	Общо население
	Грамотни
	Неграмотни

	
	град
	села
	град
	села

	15069
	9680
	5122
	107
	160


· степента на завършено образование  на населението на 7 и повече години  е

	Общо население 
	  Степен на завършено образование
	Никога не посещавали училище
	Дете

	
	висше
	средно
	основно
	начално
	незавър-шено начално
	
	

	15327
	1571
	5983
	5002
	1755
	823
	169
	24


Анализирането на данните показва, че за общината най-голям е броя на придобилите средно образование, следвани от тези с основно образование.

Делът на населението с висше образование е нисък. По възраст то се разпределя така:

· 20 – 29 години

- 189;

· 30 – 39 години

- 345;

· 40 – 49 години

- 329;

· 50 – 59 години

- 357;

· 60 – 69 години

- 229;

· 70 и повече


- 122.

3.5.2. Описание на мрежата на образованието в общината

Брой и териториално разпределение на училища, детски градини, висши учебни заведения. Защитени и средищни училища. Помощни училища.

Образователната система на територията на общината за учебната 2014/2015 година включва детски и учебни заведения и обслужващо звено.

Детски заведения : 

· Целодневна детска градина (ЦДГ) – за прием на деца от 3 до 6 години

· Обединено детско заведение (ОДЗ) – детска градини с яслени групи
	Целодневно детско заведение
	Брой групи
	Брой деца

	
	
	Общо
	от тях:

	
	
	
	1 – 3 г.
	3 - 4 г.
	5 г.
	6 г.

	ЦДГ ”Надежда” Елхово

от тях:

      - гр. Елхово

      - филиал с. Бояново

      - филиал с. Маломирово
	8

6

1

1
	182

144

15

23
	
	80

66

7

7
	49

38

3

8
	53

40

5

8

	ОДЗ ”Невен” Елхово

от тях:

· гр.Елхово

· филиал с. Гранитово

· филиал с. Лесово
	10

8 

1

1
	218

174

19

25
	26

26


	77

61

10

6
	56

44

4

8
	59

43

5
11

	ОБЩО
	18
	400
	26
	157
	105
	112


Предучилищна подготовка на 5 и 6-годишните деца се осъществява и в две основни училища  ОУ „Св.св Кирил и Методий” Елхово и ОУ „Св.Паисий Хилендраски“ Елхово. В групите към тях  са обхванати 58 деца (25 деца на 6 години и 33 на 5 години) в 3 подготвителни групи.

В ОУ „Св.Паисий Хилендраски“ Елхово има разкрита една самостоятелна полудневна група за деца на 3-4 години.

Учебни заведения

· общински  училища – 1 гимназия , 1 професионална гимназия и 4 основни училища
· държавни училища – 1 професионална гимназия и 1 помощно училище – интернат
	Учебно заведение
	Дневна форма
	Вечерна форма

	
	Брой ученици
	Брой паралелки
	Брой ученици
	Брой паралелки

	Общински
	1355
	66
	75
	3

	Г „Св.Климент Охридски” Елхово
	296
	13
	75
	3

	ПГМСС „Ернесто Че Гевара” Бояново
	106
	4
	
	

	ОУ „Св.св.Кирил и Методий” Елхово
	408
	19
	
	

	ОУ „Св.Паисий Хилендраски” Елхово
	388
	18
	
	

	ОУ „Хаджи Димитър” Гранитово
	106
	8
	
	

	ОУ „Св.Паисий Хилендарски” Бояново
	51
	4
	
	

	Държавни
	210
	14
	169
	6

	ПГ „Стефан Караджа” Елхово
	170
	8
	169
	6

	ПУИ „Н.Й.Вапцаров” Елхово
	40
	6
	
	

	ОБЩО
	1565
	80
	244
	9


В общината има три средищни училища: ОУ „Св.св. Кирил и Методий” Елхово, ОУ „Хаджи Димитър” Гранитово и ОУ „Св. Паисий Хилендарски” Бояново, като две от тях ОУ „Хаджи Димитър” Гранитово и ОУ „Св. Паисий Хилендарски” Бояново са и защитени.

Осигурено е обучение на ученици в самостоятелна форма на обучение в Г ”Св.Климент Охридски” Елхово, ОУ ”Св.Паисий Хилендарски” Бояново и ПГМСС „Ернесто Че Гевара” Бояново.

Ученици със специални образователни потребности се обучават в :

	Учебно заведение
	Брой ученици със СОП

	ОУ „Св.св.Кирил и Методий” Елхово
	24

	ОУ „Св.Паисий Хилендраски” Елхово
	14

	ОУ „Хаджи Димитър” Гранитово
	3

	ОУ „Св.Паисий Хилендарски” Бояново
	1

	ПУИ „Н.Й.Вапцаров” Елхово
	40

	ОБЩО
	82


ОУ ”Св.Паисий Хилендарски” Елхово  е пилотно училище по дейност 2 «Осигуряване на условия и подкрепа за преход от интегрирано към включващо обучение в пилотни общообразователни училища” по Проект BG051PO001-4.1.07 „Включващо обучение” по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси 2007 – 2013”.

В Гимназия "Св. Климент Охридски" - гр. Елхово, се извършва прием в профилирани паралелки след седми клас по профил - природоматематически. 

· Професионално обучение се осъществява в ПГ „Стефан Караджа” Елхово по професиите - сътрудник в малък и среден бизнес, екскурзовод,  електромонтьор,  машинен оператор, оператор в производството на облекло, в ПГМСС „Ернесто Че Гевара” Бояново  по професиите - фермер, монтьор на селскостопанска техника и  ПУИ „Н.Й.Вапцаров” Елхово па професията - шивач.

На територията на общината работи Общински детски комплекс в направленията – спортно-туриситическо и художествено-творческо.
3.5.3. Анализ на проблемите в образованието на общинско ниво

Общинската образователна система е оптимизирана, съобразена с реалните потребности в общината. Като основен образователен център се утвърждава град Елхово и като вторични - селата Бояново, Гранитово, Лесово и Маломирово.

Инфраструктурата на образованието е с капацитет, отговорящ на броя на децата и учениците, в много добро състояние – проведени мерки за енергийна ефективност, модернизация на материално-техническата база.

Средната пълняемост на групите в целодневните детски заведения е 22 деца, а на паралеките в дневна форма на обучение – 20 ученици.

В общината съществуват самостоятелни и слети паралелки с ученици под минималния брой по Наредба № 7 от 29.12.2000 г. на МОН.

По сведения от директорите на учебните заведения, за учебната 2014/2015 година броят на напусналите училище ученици е 7, а напусналите 5 и 6-годишни деца  - 4.

На този етап няма изграден прецизен механизъм, който да отчита необхванатите деца и ученици.

Населените места в общината не са големи, което е предпоставка населението в тях да осъществява по-добра комуникация. Добро е и съдействието от страна на кметовете и кметските наместници на населените места  по обхващане на децата и учениците, които към настоящия момент се намират там.

Основният проблем, стоящ пред образованието, е демографският фактор – намаляване броя на децата в училищна възраст. 
3.6. Жилищна среда и инфраструктура
Благосъстоянието на населението на общината се формира главно на база доходите получавани във вид на работна заплата. За някои групи, особено в селата, съществено значение имат пенсиите, социалните помощи, обезщетенията, собствената селскостопанска продукция и др.

Средната годишна работна заплата в Община Елхово е с тенденция на номинално нарастване, като остава по-ниска от средната за страната. Това се дължи на “свитата” индустриална заетост и по-ниските доходи от работна заплата в селското стопанство и търговията.

Отсъстват статистически наблюдения на разходите на домакинствата в общината, но анкетните социологически проучвания потвърждават тенденцията на бавно намаляване на относителния дял на разходите за храна и енергия при абсолютно и относително нарастване на средствата отделяни за стоки с по-дълготрайна употреба и за свободното време. Съществено перо са и транспортните разходи.

Жилищната собственост е основен вид собственост на населението. В картотеката на община Елхово към 31.12.2014г. има 322 граждани , картотекирани с установени жилищни нужди, т.е. нямат собствен имот или са с много членове на семейството в един имот Формирането и нарастването на жилищният фонд зависят, както от демографските, така и от социално – икономическите условия в общината. Значителна част от домакинствата поддържат втори жилища, което придава гъвкавост на обитаването. Най-често срещан е вариантът: основно градско жилище – селски родов жилищен имот. Жилищната площ на домакинство (почти 8400) е средно 48 м2. Жилищният фонд, предимно в селата, не отговаря пълно на съвремените изисквания за обитаване и отдих. 
 
4. Анализ на групите в риск в община Елхово
4.1. Фактори, които пораждат риск за различни групи от населението

При анализа на социо-демографската и икономическа картина на община Елхово се открояват отново основните фактори, които пораждат риск за различни групи от населението и формират основни рискови групи: деца, лица, семейства в неравностойно положение и стари хора, нуждаещи се от подкрепа и социални услуги. 

Безработица при хората в трудоспособна възраст
Факторът безработица е свързан със социално-икономическото развитие на
общностите и е основна причина за миграцията и емиграцията на активното работоспособно население. Безработицата може да се приеме като основен рисков фактор, свързан с доходите и стандарта на живот на хората в трудоспособна възраст.
От групата на безработните най-засегнати са хората, които са с ниско ниво на
образование и хората в предпенсионна възраст. Безработицата на трудоспособните хора се отразява на качеството на живот на всички членове на семейството, особено на децата.
Ниски доходи на хората в надтрудоспособна и трудоспособна възраст.
Основополагащ фактор за нормален стандарт на живот на хората е размерът на доходите , който осигурява останалите сфери на живот. Размерът на доходите оказва влияние върху формиране на рисковите групи в комбинация със следните рискови фактори- безработица, структура и численост на семейството, увреждане или здравословен проблем на член на семейството.
Увреждане или здравословен проблем на член от семейството  
Наличието на здравословен проблем или увреждане на член от семейството изисква допълнителни разходи, които затрудняват семейния бюджет. Най- засегнати от този фактор са хората с увреждания, както и семейства, в чийто състав има такъв човек с увреждане или тежък здравословен проблем.
Структура на семейството – пълно или непълно семейство, многодетни семейства
Структурата и броят на членовете на семейството са от съществено значение при разпределяне   на разходите между тях, и в тази връзка най- засегнати са семейства, в които има повече нетрудоспособни членове, многодетни и непълни семейства.

   Ниско образование, липса на професионална квалификация, които водят до неравностойна позиция на пазара на труда и социална изолация
Този фактор често е съчетан с липса на трудови навици, принадлежност към етнически общности в неравностойно положение
Зависимост от подкрепата на близки - възрастни с увреждания, с нужда от подкрепа във всекидневния живот; хора в пенсионна възраст

Възрастта също е фактор, който влияе върху уязвимостта на населението. Грижата за възрастните хора традиционно се възприема като грижа на техните деца. През последните години все по- рядко различните поколения живеят заедно, не само в различни домове, градове, но и в различни държави. В тази връзка социалните услуги в подкрепа на възрастните и стари хора се възприема като облекчение за двете страни.
При  анализа на социо-демографската и икономическа картина в общината се очертават отново типични рискове за лица в неравностойно положение: ниско образование, неравностойна позиция на пазара на труда, съчетана с липса на трудови навици, принадлежност към етнически общности в неравностойно положение, многодетство, трайна липса на собственост и доходи, противообществени прояви. На основата на тези характеристики се обособяват няколко рискови групи. Повечето от тях имат социално-икономически корени. 
4.2. Характеристика на рисковите групи в община Елхово
В резултат от анализа на рисковите фактори се идентифицират ключови рискови групи, които да бъдат обхванати в Областната стратегия. Рисковите групи са анализирани в контекста на планирането на социалните услуги, които се отнасят до: индивиди, групи, общности.
1. Деца в риск
Детското  население е 2484 или това е  16 % от общото население на общината. 
 Деца с увреждания -54
Това представлява  2,17 % от общия брой деца живеещи на територията на общината и с 11 деца в повече от предходния анализ. Преобладаваща част от тях са със специални образователни потребности. Липсата на ранна дагностика и рехабилитация е причина за тяхната социална изолация. Недостатъчните познания на родителите за заболяванията затруднява отглеждането им в семейна среда. В помощ на тези деца и техните семейства са главно Дирекция ”Социално подпомагане” и Центъра за социална рехабилитация и интеграция.
Деца жертви на насилие или трафик – 4/ за 2015г/
Практиката показва, че тези престъпления обикновено са премълчавани, като влияние оказват страхът, срамът, недоверието в институции. Насилието се извършва главно в семейството.

За деца жертви на насилие няма алтернативна мярка за закрила освен институционализацията. Службите, които работят с тези деца са Д ”СП”, ОЗД при Д ”СП”.

Няма регистирани деца жертви на трафик.
Деца, отпаднали от училище - 11
Това са деца  предимно от ромски произход, които никога не са попадали в системата на образование или ако са учили - то са отпаднали рано - в периода на придобиване на начално образование. Основната причина за този проблем е социалния статус на децата -ниска култура или липса на образование на техните родители, които не осъзнават значението на ограмотяване и придобиване на образование, водещи да интегриране на техния етност в съвременното общество. По този проблем Дирекция „Социално подпомагане” съвместно с училищните власти предприема редица мерки, продиктувани от действащите нормативни документи – лишаване или намаляне на семейните помощи за деца, предоставяне на част от социалните помощи в натура, индивидуална работа с децата и семейства и др. Въпреки предприетите мерки тенденцията всяка година деца да отпадат от училище се запазва.

Деца с поведенчески и емоционални проблеми - 9
Това са деца, които обикновено проявяват агресия, демонстративно поведение, лъжа, бягства от училище и от дома девиантни прояви и др. Съвместната работа между О ”ЗД”, МКБППМН и училищните власти повлия изключително много. Броя на децата с такива проблеми срямо предходните години да намалява.

Деца на улицата - няма.

Това е един показател, по който се отчита добрата работа на всички институции отговорни за децата на територията на общината.

2. Възрастни с увреждания

Един от сериозните проблеми за решаване от община Елхово е решаване проблемите на хората с увреждания. По данни на Дирекция „Социално подпомагане” – Елхово на територията на общината има 1212 броя лица с различни видове увреждания, като това не е реалния брой. Причината е, че има лица с доказана трайна нетрудоспособност, но по някаква причина не са потърсили услугите на Дирекция „Социално подпомагане”.

А/.възрастни хора в специализирани институции

 В Дом за стари хора –с.Чернозем са настанени 15 лица в пенсионна възраст, които са предимно хора, които или нямат къде да живеят, или нямат близки, които да полагат грижи за тях. Желаещите да постъпят с институция е много по-голям, но са предимно хора, които не могат сами да се обслужват и желанието им да постъпват в домове, където има отделение за лежащо болни и денонощно обслужване от медицински персонал. Към момента чакащи за настаняване в ДСХ - Чернозем няма.
Б/.възрастни с увреждания ползващи социални услуги в общността
· компонент ”личен асистент” - 38
· домашен социален патронаж - 26
Все повече възрастни с увреждания  желаят да ползват социлните услуги, които се предоставят в семейна среда. Въпреки че общината и неправителствения сектор, който все още слабо се проявява, непрекъснато се стремят към разширяване обхвата по различните компонети, има населени места на територията на общината, в които не се предоставят тези услуги.
3. Други рискови групи
А/.социално слаби семейства обект на месечно социално подпомагане - 317 броя
Съпоставяйки цифрите спрямо 2010г., когато техния брой е бил 296, социално слабите, обект на месечно подпомагане, са се  увеличили, поради намаляване на субсидираната заетост. Особена роля има реализарането на различни програми за заетост на територията на общината, промяната в нормативните документи и други мерки, които общината се стреми да предприема. Всички тези семейства се подпомагат и с целеви помощи за отопление. Членовете на семейството попадат в различни групи в риск и е нужно да се осигури социална подкрепа и достъп до услуги както на родителите, така и на техните деца. 
Б/. Възрастни хора обект на социално подпомагане

В общината има само 14 лица на месечно социално подпомагане, които са в пенсионна възраст, но не получават никакъв вид пенсия. Значително по-голям е броя на възрастните които се подпамагат с целеви помощи за отопление - близо 1122 лица и семейства на хора в нетрудоспособна възраст.

В/. Многодетни семейства, нуждаещи се от социални помощи и социални услуги - 37
Намалява броя на многодетните семейства, нуждаещи се от подпомагане. По данни на Д ”СП” към 30.09.2009г.  61 са многодетните семейства, които получават месечни социални помощи. Това са семейства с 3 или повече деца. 

Г/  Етнически общности в неравностойно положение

В настоящата група са включени социално изолирани граждани от ромски произход от общината. В тези групи са налице различни фактори, подкрепящи бедността – ранно отпадане от училище, ниско образование и квалификация на голяма част от жителите, трайна безработица и липса на трудови навици за част от тях, ограничени възможности за заетост, лоши битови условия, липса на достъп до здравни, социални, образователни услуги. 

Интервенцията за социално включване на етническите общности в неравностойно положение   изисква следните мерки: Наваксване на липсата на професионална квалификация и образование; Допълнителна професионална квалификация и образование за младежите, отпаднали от училище или с основно и по-ниско образование; Подкрепа на родителя в случаите на трайна безработица чрез допълнителна професионална квалификация и включване в програми за заетост, при липса на други възможности за заетост; Изграждане на родителски капацитет и увереност; Включване на децата от ранна възраст в детска градина; Директна работа в общността за подкрепа на семействата в неравностойно положение и за подпомагане на родителите и семейството при реинтеграция на децата, настанени в институции, както и превенция на изоставянето.
5. Състояние на мрежата от социални и интегрирани услуги в община Елхово
· Специализирани институции на територията на Община Елхово

Дом за стари хора - с. Чернозем

Специализираната институция обслужва лица, навършили пенсионна възраст за прослужено време и старост. Капацитетът на дома е 16  легла, като към момента са настанени 15 възрастни. Дома е разположен в двуетажна сграда. 
· Социални услуги в общността
Защитено жилище за хора с умствена изостаналост
”Защитено жилище” е социална услуга в общността и има за цел да подпомогне потребителите да водят независим начин на живот. Целевата група са  пълнолетни жени с умствена изостаналост, изведени от специализирани институции. Капацитета на жилището е 6 жени и към момента всички са заети. 

 Домашен социален патронаж
Домашен социален патронаж е местна дейност и съществува от 1991година. Домашен социален патронаж е социална услуга, финансирана изцяло от община Елхово. С решение 358/31/3 на Общински съвет Елхово по Протокол №31/13.02.2014г бе прието да бъде повишен капацитета на услугата от 100 на 120 патронирани. Бе създадено Звено за услуги в домашна среда, съгласно решение №102/8/2 по Протокол№8/23.05.2012г.към местната дейност  Домашен социален патронаж във връзка с приключване на проект „Помощ в дома за достоен живот” по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси” .
Социалната услуга „Домашен социален патронаж” предоставя грижи и подпомага възрастни и самотни хора и лица с увреждания, насочена е към доставяне на храна, поддържане на хигиената в жилището; поддържане на личната хигиена; извършване на битови услуги - закупуване на хранителни продукти, заплащане на топлинна енергия, електроенергия; предоставяне на административни услуги; придружаване за излизане на разходки, културни мероприятия, придружаване до лечебно заведение и други. Домашен социален патронаж обслужва лица над 65 годишна възраст; възрастни хора и деца с различни по степен и вид увреждания. Капацитетът на патронажа е 120 души и е запълнен.
Център за социална рехабилитация и интеграция за деца „Света Марина”
От 01.07.2008 г., след успешно приключване на проект, финансиран по програма ФАР “Деинституционализация, посредством предоставяне на услуги в общността за рискови групи“ е разкрита услугата в общността «ЦСРИ». Доставчик на услугата е община Елхово. Финасирането на ЦСРИ ”Света Марина” - гр. Елхово е държавно делегирана дейност.
Центърът за социална рехабилитация и интеграция ”Света Марина” - гр.Елхово предоставя комплекс от социални услуги, свързани с извършване на рехабилитация, социално-правни консултации, образователно обучение, изготвяне и осъществяване на индивидуални програми за социално включване. Осигурява включваща, приемаща и стимулираща развитието среда, при отчитане на рисковите за развитието на човека фактори. Предлага специализирано оборудване и обзавеждане, в зависимост от конкретните потребности на лицата. В ЦСРИ ”Света Марина” са създадени оптимални условия за корекционно-компесаторна и интеграционна работа с потребителите на услугите и се оказвава  подкрепа на лицата и техните семейства.
В ЦСРИ ”Света Марина”-гр.Елхово се предоставят краткосрочни и дългосрочни социални услуги.
Услугите, предоставяни в ЦСРИ „Св. Марина”-гр.Елхово, са предназначени за деца с увреждания и деца от рискови групи на възраст от 3 до 18 години. 

Целевите групи включват:
· деца с увреждания - с ДЦП, глухота, зрителни увреждания, хидроцефалия, тежка умствена изостаналост, епилепсия и др.;

· деца от рискови групи-деца с девиантно поведение, деца, отглеждани от настойници, деца, преживели или застрашение от насилие; 

· деца със специални образователни потребности - дислексия и затруднения в обучението.

Капацитетът  на ЦСРИ ”Света Марина” от 2010г. е 35 потребители деца. Към настоящия момент се очаква предложение за повишение на капацитета от 50 потребители, поради обслужване на деца от новите Центрове за настаняване от семеен тип и порастналата необходимост за обслужване на деца от общността.

Потребители на социални услуги са деца от община Елхово и община Болярово.
Център за настаняване от семеен тип за деца/ младежи без увреждания „Къща като вкъщи” – нова услуга от 01.03.2012 г. 
Социалната услуга е планирана и реализирана  по Стратегията за развитие на социалните услуги в община Елхово за изминалия период Договора за безвъзмездна помощ по оперативна програма „Развитие на човешките ресурси” е подписан на 01.11.2010г. Схемата за безвъзмездна финансова помощ BG051Р0001 – 5.2.06 „Социални услуги за социално включване” с максимална обща сума на проекта – 148 366,82лв. 

Продължителност на проекта 14 месеца – от 01.01.2011г до 29.02.2012г.

На третото заседание на ОбС Елхово проведено на 22.12.2011г  с решение 17/3/7/ по Протокол №3,  на основание чл.21,ал.1, т.23 от ЗМСМА във връзка с чл 36 в,ал 1,т.1 и ал 3 от ППЗСП реши:

1. След изтичане срока на проекта, считано от 01.03.2012г, в община Елхово да се разкрие Център за настаняване от семеен тип като делегирана от държавата дейност, намиращ се на втория етаж  от сградата на ул. „ Чаталджа” № 6.

От 01.03.2012 г., след успешно приключване на проекта, финансиран по Оперативна програма “Развитие на човешките ресурси”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд, по схема за безвъзмездна финансова помощ “Социални услуги за социално включване” Център за настаняване от семеен тип „Къща като вкъщи” е делигирана държавна дейност и е звено в Служба „Социални дейности”.

 Център за настаняване от семеен тип за деца/ младежи с увреждания - нова услуга от 01.01.2015г
Община Елхово кандидатства с  Проект  ЦНСТ 2 по  Програма „Развитие на селските райони” към  Министерството на земеделието и храните, като част от проект „Детство за всички” на  Държавната агенция за закрила на детето. Проектното предложение бе одобрено и на 3 октомври 2012г. бе сключен Договор на стойност 675 166 лв. за  изграждане на ЦНСТ 2 за 12 деца с увреждания и 2 деца за спешно настаняване. Веднага бе последван от втори проект по процедура „Да не изоставяме нито едно дете”, Компонент 2: Разкриване на социални услуги в общността, бюджетна линия BG051PO001- 5.2.12 на Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси”2007-2013 по Приоритетна ос 5: Социално включване и насърчаване на социалната икономика с Основна област на интервенция 5.2. Социални услуги за превенция на социалното изключване и преодоляване на неговите последици. След успешното реализиране и на двата проекта  Центърът от семеен тип за деца и младежи с увреждания от 01.01.2015г е държавно - делегирана дейност. Към момента са настанени 5 младежи и 9 деца.
Социална услуга „Личен асистент” по Национална програма „Асистенти на хора с увреждания”
Към настоящия момент в рамките на Националната програма ”Асистенти на хората с увреждания”, чрез Дирекция “Социално подпомагане” е осигурена заетост на общо 14 безработни лица,  които  полагат грижи за свои близки с над 90 на сто трайно намалена работоспособност с право на чужда помощ, обгрижващи деца и внуци с над 50 на сто трайно намалена възможност за социална адаптация с право на чужда помощ.   

Чрез дейност „Личен асистент” се осигурява трудова заетост на безработни лица, ползващи право на месечна социална помощ по реда на чл.9 от Правилника за прилагане на Закона за социално подпомагане, или отговарящи на условията за получаване на този вид помощ. Това са лица, ангажирани ежедневно в обгрижването на свои близки с увреждания. По този начин се гарантира полагането на качествени грижи за лицата и децата  в домашна среда и по-добър стандарт на живот на трудещите се и техните семейства.
Социална услуга „Домашен помощник” по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси”
Целта на предоставената услуга е да се подобри качеството на живот на хората с увреждания и самотноживеещите на територията на общината, да се предотврати настаняването им в специализирани институции.
Проект „Обществена трапезария”- 35 бенефициента за периода 
Ползват: супа, основно ядене и хляб. Целева група: лица и семейства на месечно подпомагане по реда и условията на чл. 9 от Правилника за прилагане на Закона за социално подпомагане, лица с доказани липса на доходи, самотно живеещи лица и семейства, получаващи минимални пенсии.

Доставчик на услугата е община Елхово. Проекта се осъществява с финансовата подкрепа на Фонд „Социална закрила” при МТСП. При осигуряване на допълнително финансиране срокът на проекта се удължава.
Проект „И аз имам семейство” 
Продължава работата и по проект „И аз имам семейство” - Приемна грижа в община Елхово като превенция на институционализацията на децата. Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси”, съфинансирана  от Европейския социален фонд на Европейския съюз. Проектът е в изпълнение  на Националната стратегия „Визия за деинституционализация на децата в България” и плана за действие съм нея. На 08.12.2011г. е подписано партьорско споразумение на община Елхово с Агенцията за социално подпомагане в изпълнение на проект „И аз имам семейство” на територията на община Елхово. Екипът по проекта се състои от администратор, счетоводител и двама социални работници. През годините те извършват наблюдение и подкрепа на приемните семейства в процеса на полагане на грижи за децата, настанени при тях.

Целта на проекта е да се подкрепи процеса на деинституционализацията на деца, като се създаде и реализира устойчив модел за развитие на заместваща семейна грижа за деца, настанени в специализирани институции и на деца, в риск от изоставяне. 

Проектът се реализира за период от м. септември 2011 г. до 31 декември 2015 г. През този период в приемни семейства бяха настанени общо 13 деца, от които едно бе реинтегрирано в биологичното семейство, три осиновени и едно бе настането в ДДЛРГ. За осем приемни семейства с настанени деца проектът продължава.

    Социална услуга „Личен асистент” по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси”
По проекти 2011г. Агенцията за социално подпомагане - гр.София е бенефициент по проектите, община Елхово е партньор. 

1. Проект „Подкрепа за достоен живот” по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси” 2007-2013г., бюджетна линия BG 051PO001-5.2.09 „Алтернативи” – 08.11.2010 г. – 31.01.2015 г.;
2. Проект „Нови възможности за грижа” по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси” 2014-2020 г., бюджетна линия 2014BG05M9OP001-2.2015.001 „Нови алтернативи” – 24.03.2015 г. – 17.03.2016 г..
· Централен бюджет за 2015 г.: ПМС № 4 от 15.01.2015 г., обн. ДВ, бр. 6 от 23.01.2014 г.  и Споразумение между Агенция за социално подпомагане и община Елхово № ФС01-243 от 23.01.2015 г. - 02.02.2015 г. – 24.04.2015.
Проект „Право на независим живот”, по  Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси”, чрез договарящ орган Агенция за социално подпомагане, наследник на Проект „ Помощ в дома“.  Чрез възможностите на схемата  се прилага иновативен подход за извеждане на услугите „Личен асистент”, „Социален асистент” и „Домашен помощник” от тесния семеен кръг на лицата с увреждания и осигуряване на реални възможности на членовете на семейството за трудова реализация. Очаква се сключване на  Договор за услугата, поради нейната успешност.
Клубове на пенсионера  и на хората с увреждания
На територията на Община Елхово функционират 13 пенсионерски клуба, два от които са в град Елхово и един  Клуб на хората с увреждания в Елхово, в които възрастните жители в пенсионна възраст  прекарват голяма част от свободното си време. Тези клубове са форма на социална интеграция. В тях се организират социални контакти и възможности за активен живот на пенсионерите и хора с увреждания. В клубовете посетителите получават информиране и консултиране по социални, здравословни и др. въпроси. Финансират се от община Елхово.
Идентифицране на дефицити и липси от услуги:
· Липсват мобилни форми за социално консултиране;
· Липсват форми за родителска помощ и взаимопомощ, чрез които родителите да споделят наболели проблеми при отглеждането и възпитанието на своите деца.

· Необходими са форми за обществена подкрепа, чрез които да се осъществи  превенция на насилието и отпадане от училище, реинтеграция на деца, консултиране и подкрепа на семейства в риск, оценяване и обучение на бъдещи приемни родители и осиновители, консултиране и подкрепа на деца с противообществени прояви, консултиране и подкрепа на деца и родители преживели насилие;
· Разширяване на кръга на социалните услуги, чрез изграждане на Дневен център за деца и младежи с увреждания.
5.1.Обобщена оценка на изпълнението на областната стратегия (2011-2015)

5.1.1.Извършени дейности по мониторинг и оценка

Анализът на социалните услуги в община Елхово е направен на базата на събраната информация от: картите за услуги, работни посещения в предоставените услуги, междуинституционални срещи, справки и друга документация в Общинска администрация. Изготвени са мониторингови доклади по изпълнение на Общинската и Областна стратегия 2010 – 2015г за 2012, 2013, 2014 година.

Стратегията за развитие на социалните услуги на община Елхово през изминалия период не бе актуализирана.
5.1.2.Резултати от мониторинга и оценката

Визията и стратегическите цели, определени в  Областната стратегия за развитие на социалните услуги на област Ямбол, запазват своята актуалност. Рамката на заложените приоритети съответства на проблемите и нуждите на целевите групи. В общинската стратегия за развитие на социалните услуги се заложиха разнообразни социални услуги в общността, съобразени със спецификата на  община Елхово. 

Преходът от институционалната грижа към услуги предоставяни в общността и семейството се реализира главно чрез новоизградения Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи с увреждания. Реализираха се поетапно стъпките по процеса по деинституционализация на деца.  
Развива се успешно моделът за предлагане на услуги в домашна среда/ личен и социален асистент, домашен помощник, приемна грижа, социален патронаж, обществени трапезарии/. Наложи  се  приемната грижа и утвърждаването й като алтернативна социална услуга, предоставяща качествена грижа за децата в риск.    
Предоставянето на качествени и достъпни услуги за възрастни хора и хора с увреждания се осъществи с изпълнението на редица проекти по ОП РЧР – дейности „Социален асистент”, и „Домашен помощник”. По схема „Помощ в дома” се даде възможност на съществуващите домашни социални патронажи да разширят дейността си, като създадат Звена за услуги в домашна среда. Реализирани са мерки по осигуряване на достъпна архитектурна среда за хората  с увреждания в община Елхово.
Ограничен е достъпа на хората с увреждания, живущи в малките и отдалечени населени места до подходящи социални услуги.

Община Елхово положи усилия и продължи да търси възможности да развива системата от социални услуги. Нереализирането на част от заложените услуги се дължи  на липса на финансови средства. 


Необходима е сериозна инвестиция в укрепване капацитета на човешките ресурси. 


На база на направения анализ може да се обобщи, че за наблюдавания период съществува устойчиво междуинституционално сътрудничество при етапите на изпълнение на Областната стратегия за развитие на социални услуги на област Ямбол.  

5.2.Съответствие на мрежата от услуги спрямо актуалните потребности  на рисковите групи

5.2.1. Характеристика на услугите по Направление 1: Развитие на услуги в общността за превенция на социалното изключване и изолация
УСЛУГИ ЗА ДЕЦА И СЕМЕЙСТВА В РИСК

Приемна грижа 
Социалната услуга „Приемна грижа" дава възможност на много деца в риск или деца, отглеждани в специализирани институции да се отглеждат в сигурна среда, близка до семейната. Приемната грижа осигурява подкрепа на биологичните родители в кризисни ситуации и води до превенция на институционализацията на децата в страната.
С много добри темпове услугата се развива в община Елхово. През 2014 г. в продължават дейността си 3 приемни семейства: 2 за професионални приемни семейства и 1 за доброволно приемно семейство; Обучени и одобрени са 3 приемни семейства;  Настанени са 3 деца: 1 в доброволно приемно семейство и 2 в професионални приемни семейства.

Постигнатите резултати са в няколко направления:     
По отношение на екипа на „Приемна грижа” – той е добре обучен и познат в общността;

По отношение на местната общност – започва да се променя нагласата на обществото към децата в риск като цяло, независимо дали се отглеждат в специализирана институция, в социална услуга – резидентен тип, или от родители с недостатъчен родителски капацитет 
 По отношение на междуинституционалното взаимодействие – утвърдиха се коректни партньорски взаимоотношения с всички институции, имащи отношение към закрилата на децата и повишаване на тяхното благосъстояние;  от страна на доставчиците на социалната услуга са  създадени са възможности за споделяне на опит, обсъждане на проблеми, трудности и постижения от ежедневието в групи за самопомощ, което оказва положително влияние върху мотивацията, нагласата и настроението на приемните семейства. Това води до създаване на по-безопасна, грижовна и сигурна среда за отглеждане и възстановяване на децата в приемната грижа, като временна мярка за закрила. И разбира се, важен аспект е, че е предоставена трибуна за споделяне на добри практики, които да се мултиплицират.
 По отношение на децата реалната житейска ситуация се промени в положителна насока и те намериха своите приемни семейства;

 По отношение на детските градини и училища, които посещават приемните деца – наблюдава се по-голямо разбиране и положително отношение от страна на персонала на заведенията, както  и от страна на техните връстници чрез родителите им.
Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма Развитие на човешките ресурси, съфинансирана  от Европейския социален фонд на Европейския съюз. На 08.12.2011г. е подписано партьорско споразумение на община Елхово с Агенцията за социално подпомагане в изпълнение на проект „И аз имам семейство” на територията на община Елхово.
Проектът подкрепя процеса на деинституционализацията на деца, като  създаде и реализира устойчив модел за развитие на заместваща семейна грижа за деца, настанени в специализирани институции и на деца, в риск от изоставяне. 

Проект „И аз имам семейство” на територията на Община Елхово се реализира за период от м. 09.2011 г. до 31.12. 2014 г.  и срокът му бе отново удължен за през следващата година. 

През 2013 г. в приемни семейства са настанени общо 7 деца, от които едно е реинтегрирано в биологичното семейство, едно е осиновено и едно е настанено в ДДЛРГ. 
За 2014 г. в общо утвърдените 10 приемни семейства има настанени 10 деца. През 2014 година допълнително е подадено 1 заявление за приемно семейство; обучено е 1 приемно семейство; утвърдено е 1 приемно семейство, настанени са 5 деца. Едно от приемните семейства по Проекта е прехвърлено от община Тунджа поради промяна на постоянния адрес. 
Към момента в 8 приемни семейства има настенени деца.

Доставчикът на услугата община Елхово извърши следните дейности в процеса на предоставяне на услугата през 2014 година:

· проведени са  въвеждащи и  специализирани обучения на кандидати за приемно семейство;

· наблюдение и подкрепа на приемните семейства в процеса на полагане на грижи за дете, настанено при тях; 
· проведени са супервизии на приемните семейства с настанени при тях деца.
УСЛУГИ ЗА ДЕЦА И ЛИЦА С УВРЕЖДАНИЯ
Център за социална рехабилитация и интеграция „Света Марина”
Доставчик на услугата е Община Елхово. Финасирането на ЦСРИ ”Света Марина”- гр. Елхово е държавно делегирана дейност за 35 потребители. През 2013 г. ползващи услугата са 38 лица - 27 момчета и 11 момичета. През 2014 г. ползващи услугата са 45 лица - 29 момчета и 16 момичета. ЦСРИ „Св. Марина” през 2014 г.  работи с деца - потребители на социалната услуга над капацитета. 
Центърът за социална рехабилитация и интеграция ”Света Марина”- гр. Елхово предоставя комплекс от социални услуги, свързани с извършване на рехабилитация, социално-правни консултации, образователно обучение, изготвяне и осъществяване на индивидуални програми за социално включване. Осигурява включваща, приемаща и стимулираща развитието среда, при отчитане на рисковите за развитието на човека фактори. Предлага специализирано оборудване и обзавеждане, в зависимост от конкретните потребности на лицата. В ЦСРИ ”Света Марина” са създадени оптимални условия за корекционно-компесаторна и интеграционна работа с потребителите на услугите и се оказва  подкрепа на лицата и техните семейства
Център за социална рехабилитация и интеграция (ЦСРИ) е комплекс от социални услуги, свързани с извършване на рехабилитация, социално-правни консултации, образователно и професионално обучение и ориентиране, изготвяне и осъществяване на индивидуални програми за социално включване. Потребители на услугата са деца с увреждания в семейна среда (физически, умствени и множествени). Дейности на услугата: медицинска рехабилитация; социална рехабилитация; консултиране – правно, здравно, социално, психологическо; програми за социални умения за самостоятелен живот; посредничество пред различни институции; дейности в домашна среда: консултации и посредничество, медицинска рехабилитация, обучение на близките за ежедневна рехабилитация, кризисна интервенция. 
Очаквани резултати: подобряване достъп до образование в общо образователни училища на деца с увреждания; подобряване на достъп до адекватна здравна грижа; придобиване на умения и навици за самостоятелен живот; осигуряване на достъпна архитектурна среда, особено в изолираните малки населени места; осигуряване на възможности за професионална квалификация и реализация; осигуряване на подкрепяща среда за семейството и близките на децата и лицата с увреждания; подобрена интеграция в общността на деца и лица с увреждания; предоставяне на услуги за възстановяване и рехабилитация
Защитено жилище за хора с умствена изостаналост-  гр.  Елхово

Държавна дейност, финансирана от републиканския бюджет и делегирана за управление на община Елхово. Като социална услуга е вид услуга в общността – резидентен тип. Целевата група са шест жени с умствена изостаналост, прекарали по-голямата част от живота си в специализирани институции. Към момента са заети всички места. За настанените потребители се грижат професионалисти, които с ежедневната си работа имат за цел да осъществяват дейности за постигане на социално включване и възстановяване на изгубените социални умения и навици, да осигурят пълноценен и самостоятелен живот в подходяща среда, близка до семейната, с възможност за подкрепа и изява.

Крайната цел на екипа на Защитено жилище е да бъдат подпомогнати жените да формират умения за относително самостоятелен и пълноценен начин на живот; ефективно вграждане в социалната среда; изграждане на подкрепяща мрежа от приятели и партньори; трудова реализация на хората с ментални увреждания, съобразно индивидуалните им възможности.
Социална услуга „Личен асистент” по Оперативна програма Развитие на човешките ресурси
Лицата с увреждания получават грижа и чрез услугата „Личен асистент”, с която се цели подобряване грижите към тях, повишаване качеството им на живот и намаляване на риска от зависимост от институционален тип грижа.
Социална услуга „Личен асистент” по Национална програма „Асистенти на хора с увреждания“
Назначени са лица от общината, с което е осигурена заетост на пълно работно време на безработните лица, полагащи постоянни грижи за хора с увреждания. Повишават се доходите на семейството и се създават условия за по-голяма независимост на хората с увреждания и интеграцията им в обществото. Осигурена е заетост на безработни лица, които преди включване в програмата не са били обект на социално подпомагане, но възможността за това е била реална.
Социална услуга „Помощ в дома“  по Оперативна програма Развитие на човешките ресурси
Процедурата създаде устойчив модел за осигуряване на достоен живот и предоставяне на услуги в домашна среда за хора, които са в частична или пълна невъзможност за самообслужване и са в риск от социална изолация.
УСЛУГИ ЗА ВЪЗРАСТНИ ЛИЦА
Домашен социален патронаж 

Услугата е предназначена за лица, навършили пенсионна възраст и се финансира от общинския бюджет. Разширяване дейността и капацитета на Домашен социален патронаж.
През 2013 г. беше създадено Звено за услуги в домашна среда към Домашен социален патронаж.
Обществена трапезария
Социална услуга в общността за 35 бенефициента. Доставчик на услугата е община Елхово. Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Фонд „Социална закрила” при МТСП. При осигуряване на допълнително финансиране срокът на проекта се удължава.

. 
Дом за стари хора с. Чернозем, община Елхово
  Специализираната институция е държавно делегирана дейност. Обслужва лица, навършили пенсионна възраст за прослужено време и старост. В Дома се настаняват лица в пенсионна възраст, за които са изчерпани всички възможности за самостоятелен начин на живот в общността. Домът е разположен в двуетажна сграда в село Чернозем. Създадени са добри условия за живот на настанените потребители на социални услуги. 
Клубове на пенсионера  и на хората с увреждания
На територията на Община Елхово  функционират 13 пенсионерски клуба, два от които са в град Елхово и един  Клуб на хората с увреждания в Елхово, в които възрастните жители в пенсионна възраст  прекарват голяма част от свободното си време. Тези клубове са форма на социална интеграция. В тях се организират социални контакти и възможности за активен живот на пенсионерите и хора с увреждания. В клубовете посетителите получават информиране и консултиране по социални, здравословни и др. въпроси. Финансират се от община Елхово.

5.2.2 Характеристика на услугите по Направление 2: Деиституционализация и подобряване качеството на резидентната грижа
Център за настаняване от семеен тип на деца/младежи без увреждания „ Къща като вкъщи”- гр. Елхово

Център за настаняване от семеен тип е социална услуга от резидентен тип, която предоставя жизнена среда за пълноценното израстване и развитие на деца, лишени от родителска грижа, за които към момента на настаняване в него са изчерпани възможностите за връщане в биологичното семейство, настаняване при близки и роднини или приемно семейство. 

В центъра се създава среда близка до семейната, при която децата получават необходимата им индивидуализирана грижа и подкрепа за личностно съзряване и изграждане на умения за самостоятелен и независим живот. Организирането на живота и услугите в него са насочени към създаването на условия и нагласи на децата за равнопоставено участие в живота на местната общност. 

Капацитет на Центъра за настаняване от семеен тип е 8 деца. Социалната услуга е планирана и изпълнена в Областната и Общинска стратегия за отчетния период.
Център за настаняване от семеен тип за деца/ младежи с увреждания
 В изпълнение на процедура „Да не изоставяме нито едно дете”, Компонент 2: Разкриване на социални услуги в общността, бюджетна линия BG051PO001- 5.2.12 на Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси”2007-2013 по Приоритетна ос 5: Социално включване и насърчаване на социалната икономика с Основна област на интервенция 5.2. Социални услуги за превенция на социалното изключване и преодоляване на неговите последици, днес Центърът е държавно делегирана дейност.

Капацитетът на ЦНСТДМУ е 12+2 деца и младежи с увреждания.  В центъра са настанени 14 деца и младежи с увреждания, смесени по възраст, пол, степен на увреждане и ниво на автономност от специализирани институции.  В центъра  функционира среда, близка до семейната, при която децата и младежите  получават необходимата им индивидуализирана грижа и подкрепа за личностно съзряване и насърчаване в зависимост от индивидуалния им потенциал. 

5.2.3.Рискови групи и потребности, необхванати от мрежата от услуги
В резултат от анализа на рисковите фактори  се обособиха няколко ключови рискови групи, които са необхванати от мрежата от услуги. За да превъзмогне индивидът ситуацията на риск, често е необходима подкрепа и за семейството му. Така например превенцията на изоставянето на деца и реинтеграцията им в семейна среда често изисква подкрепа за семейството, за да излезе от кръга на бедност и/или за да се изгради родителски капацитет. При взаимопомощта като основен ресурс за подпомагане и семейството като мрежа за подкрепа  често хората в риск поставят в неравностойно положение цялото домакинство/семейството. Подкрепата за човека в риск често трябва да обхваща и мерки, насочени към семейството му. Анализът на групите в риск очертава и съпътстващи групи, които се нуждаят от подкрепа.  Обособяват следните групи, които изискват планиране на допълнителни мерки: деца, изоставени на ниво родилен дом, деца, чиито родители живеят извън областта и/или са с неизвестно местонахождение. Това налага и определянето на нов приоритет за 2016-2020- върху превенцията на отделянето на детето от семейството.
6. Оценка на ресурсите за развитие на социални услуги в община Елхово
6.1.Анализ на човешките ресурси за предоставяне на услуги
Община Елхово работи съвместно с Дирекция „Социално подпомагане” за решаване на проблемите в социалната сфера. 
В общинска администрация Елхово кмет, заместник кмет, отдел „ППХД“ и Служба “Социални дейности“ осъществяват общинската политика в областта на социалните дейности, координират предоставянето на социалните услуги във всички сектори - социални услуги, образование, здравеопазване, култура, младежки дейности и други. 

Дирекция „Социално подпомагане“ гр. Елхово е с териториален обхват общините Елхово и Болярово. ДСП е структурирана от три отдела – отдел „Хора с увреждания и социални услуги”, отдел „Социална закрила” и отдел „Закрила на детето”.
С изменение на Закона за социално подпомагане от 01.01.2003г. социалните услуги са част от дейността на Община Елхово. За целта е обособена Служба „Социални дейности”, пряко ангажирана с реализацията на социалните услуги на територията на общината като второстепенен разпоредител с бюджетни кредити.

Важен фактор в развитието на социалните услуги е кадровата осигуреност на действащите и предвидените за разкриване заведения за социални услуги. Към всички социални звена на територията на общината е назначен необходимият брой персонал.

Основните потребности от развитие на човешките ресурси и на организационния капацитет, идентифицирани в процеса на анализа на ситуацията и оценка на поребностите от социални услуги в община Елхово, които имат отношение към административния и организационен капацитет са свързани с:

 повишаване на капацитета на общинските администрации да управляват процеса на управление и предоставяне на социални услуги;

 повишаване на капацитета на персонала, ангажиран с администрирането, управлението и директното предоставяне на социалните услуги;

 потребност от развитие на капацитета за подготовка и управление на проекти, осигуряващи развитие на социалните услуги в общините и разширяване на обхвата на съществуващите услуги, осигуряване на качество и ефективност на предоставяните услуги;

Специфичните потребности от промяна и развитие, свързани с капацитета на човешките ресурси, които бяха идентифицирани в процеса на разработване на анализа са:

 повишаване на квалификацията, професионалния опит и уменията на управляващите социалните услуги от резидентен тип и на услугите предоставяни в общността по отношение на подбор на персонал, ориентиране и обучение на персонала, планиране на работните задачи, мотивиране на персонала, стимулиране на работата в екип и работата в разширени/ мултидисциплинарни екипи.

 преодоляване на дефицита от човешки ресурси (социални работници и специализиран персонал), необходими за директното предоставяне на новоразкрити социални услуги;

 основна потребност за развитието на управленския персонал е повишаване на професионалните компетенции, свързани с прилагане на иновативни практики за повишаване на качеството и ефективността на предоставяните услуги, както и с въвеждане на механизми за ефективна оценка на положения труд, съобразени със спецификата на различните дейности по предоставяне на социалните услуги и обвързване на възнагражденията на служителите с реалната работа по обслужване на потребителите на услугите. Управленският персонал на съществуващите социални услуги има потребност от развитие на уменията за добро управление и задържане на персонала от специалисти и стимулиране на тяхното непрекъснато развитие.

6.2.Финансов анализ на дейностите на общината Елхово 
В община Елхово ангажираните дейности  в областта на социалните услуги са с държавно и местно финансиране.

Финансирането на държавните дейности е на база единни разходни стандарти определени по години с решения на Министерски съвет:

През периода 2010-2014г. единните разходни стандарти за място по дейности са следните:

Таблица 1

	№ по ред
	Дейност
	2010г.
	2011г.
	2012г.
	2013г.
	2014г.

	1.
	Дом за стари хора с. Чернозем
	5369
	5369
	5369
	5906
	6145

	2.
	Защитено жилище за хора с умствена изостаналост
	5896
	5896
	5896
	6486
	6748

	3.
	Център за соц. рехабилитация и интеграция


	2328
	2328
	2328
	2561
	2599

	4.
	ЦНСТ „Къща като вкъщи“
	
	
	
	7981
	8304


Предоставените средства по години за тези дейности от държавния бюджет са:

Таблица 2

	№ по ред
	Държавна дейност
	2010г.
	2011г.
	2012г.
	2013г.
	2014г.

	1.
	Дом за стари хора – 16бр.
	85904
	85904
	85904
	94496
	98320

	2.
	Защитено жилище – 6бр.
	35376
	35376
	35376
	38916
	40488

	3.
	Център за соц. рехабилитация и интеграция – 30бр./35бр.


	81480
	81480
	81480
	89635
	90965

	4
	ЦНСТ“ Къща като вкъщи“-8бр.
	
	
	48367
	63848
	66432


Анализът на петте години показва, че държавни дейности, в които обслужването на потребителите на социалните услуги е всекидневно и денонощно и се осигурява храна, единния разходен стандарт е недостатъчен за текуща издръжка.
Част от разходите в местната дейност „Домашен социален патронаж” се покриват от събираната такса от потребителите, определена с решение на Общински съвет. Останалата част от разходите в тази дейност, както и в останалите местни дейности „Клубове на пенсионера, инвалида” и „Др. дейности по соц.осигуряване, подпомагане и грижи” са изцяло за сметка на собствените приходи на общината.

 Таблица 3

Изразходени средства за финансиране на социалния сектор в община Елхово за периода 2010 – 2014 г.

          




(лв.)

	Дейност
	2010г.
	2011г.
	2012г.
	2013г.
	2014г.

	1. Държавни дейности
	
	
	
	
	

	1. 1. Дом за стари хора- с.Чернозем
	81258
	92322
	92039
	102511
	104184

	в т.ч. държавни дейности
	81258
	89836
	84872
	93041
	95480

	- дофинансиране с местни приходи
	
	2486
	7167
	9470
	8704

	1.2. Защитено жилище за хора с умствена изостаналост
	37778
	42279
	42890
	46134
	52385

	в т.ч. държавни дейности
	35562
	35482
	34204
	35997
	39010

	- дофинансиране с местни приходи
	2216
	6797
	8686
	10137
	13375

	1.3. Център за соц. рехабилитация и интеграция „Св. Марина“
	53541
	86220
	55338
	70774
	96481

	в т.ч. държавни дейности
	53541
	86220
	55338
	70774
	96481

	· дофинансиране с местни приходи


	
	
	
	
	

	ЦНСТ „Къща като вкъщи“
	
	
	46913
	57378
	72929

	В т.число държавни
	
	
	46913
	57378
	62929

	Дофинансирани с местни  приходи
	
	
	
	
	10000

	
	
	
	
	
	

	Всички държавни дейности:
	172577
	220821
	237180
	276797
	325979

	

	2. Местни дейности
	
	
	
	
	

	2.1. Домашен социален патронаж
	106429
	91027
	98384
	103375
	116845

	2.2. Клубове на пенсионера, инвалида
	12654
	9564
	9034
	11036
	7867

	2.3.Др.дейности по соц.осигуряване, подпомагане и грижи
	35056
	35051
	34510
	37526
	37096

	Всичко местни дейности:
	154139
	135642
	141928
	151937
	154808


За развитието на нови и повишаване качеството на предлаганите вече социални услуги за периода са извършени капиталови разходи и са привлечени допълнителни ресурси чрез спечелване на проекти.

По години са извършени следните капиталови разходи:

2010г. 

Основен ремонт ЦСРИ на стойност 43892 лв.
Основен ремонт кухня и стол ДСП на стойност - 20000лв.
2011г.

Изграждане отоплителна инсталация в ЦСРИ на стойност 19973 лв., също е закупен преносим компютър в ЦСРИ на стойност 960 лв.

2013г.

Поставен е климатик в Клуб на пенсионера на стойност 1000 лв.

2014г.
Извършена топлоизолация в ЦСРИ на стойност 26815 лв. През тази година и направена и беседка  на стойност 4000 лв. в ЦСРИ. В ЗЖ е поставена слънчева батерия на стойност 4602 лв. и котел на стойност1890 лв. Слънчева батерия е поставена  и в ЦНСТДМУ на стойност 4602 лв. Започна се и изграждането на пътя м/у ЦНСТДМБУ и ЦНСТДМУ, за което са вложени 10000 лв.

От 2010 г. до 2014 г. се изпълни проект „Обществена трапезария” - изразходените  средства са 64426 лв.  Периодът му на реализация продължи до м. април 2015г. По проекта се предостави безплатна храна на 35 бр. бенефициенти.
           01.10.2010г.-31.12.2010г. в размер на 3981,25лв;


03.01.2011г.-30.04.2011г. в размер на 5022,50лв;


01.10.2011г.-31.12.2011г. в размер на  4928 лв;


03.01.2012г. -30.04.2012г. в размер на 6468 лв;


01.10.2012г.- 31.12.2012г. в размер на 4851 лв;


02.01.2013г.-30.04.2013 г. в размер на 6545 лв.

            01.05.2013г.-31.12.2013 г. в размер на 14 423,50 лв.

            02.01.2014г.-30.04.2014 г. в размер на 6888 лв.

            01.10.2014г.-31.12.2014 г. в размер на 5071,50 лв.

            01.01.2015г.-30.04.2015 г. в размер на 6601 лв.
Община Елхово определено следва тенденция на по-сериозно участие в процеса на предоставяне на социални услуги. За сметка на значителните инвестиции общината постъпателно увеличава разходите за текуща издръжка като резултат от разкриването на нови социални услуги (заведения).
7. Заключения и препоръки

7.1.Основни изводи от ситуационния анализ и оценката на потребностите
От направения анализ се констатира недостиг на някои услуги за  възрастни в общината. Освен развитието на съществуващите социални услуги в общността е необходимо и развиването на алтернативни такива, удовлетворяващи наболели социални проблеми в семействата, училищата, детските градини и специализираните институции, с отглеждането и възпитанието на деца със специфични образователни потребности, както и на самотно живеещи хора, деца и възрастни хора с увреждания, които не могат сами да се обгрижват и задоволяват ежедневните си потребности. При проучването на демографските, икономическите и социалните фактори, действащи на територията на общината, са изведени следните приоритети в развитието на социалните услуги: 
 Преминаване към алтернативни форми на социални услуги, предлагани в общността, съобразно потребностите на хората с увреждания, уязвимите семейства и деца - разкриване на Център за социална рехабилитация и интеграция за възрастни; Дневен център за деца и възрастни.

 Повишаване качеството на живот и грижата за хора с увреждания и стари хора, чрез предоставяне на социални услуги Личен асистент, Домашен помощник, Социален асистент
 Промяна на нагласите на обществеността към хората в неравностойно положение.

7.2. Изводи за наличните социални услуги

В началото на 2015г. социалните услуги, които функционират на територията на община Елхово, делегирана от държаната дейност са:

Специализирана институция – 1 брой- Дом за стари хора, с. Чернозем 
Социални услуги в общността – резидентен тип, делегирана от държавата дейност, от които:
Центрове за настаняване от семеен тип за деца/младежи – 2 броя в Елхово 
Защитено жилище за хора с умствена изостаналост – 1 брой. - гр. Елхово
Социални услуги в общността, делегирана от държаната дейност, от които:
Център за социална рехабилитация и интеграция за деца с увреждания – 1 брой -гр. Елхово.
В последните години в общината се развиват успешно услуги в общността за възрастни - традиционно развития Домашен социален патронаж .

В общината има необходимост да бъдат по-добре развити услуги за подкрепа и рехабилитация на възрастни с увреждания. Недостатъчни са и наличните услуги за уязвими семейства, които включват семейно консултиране и подкрепа. През последните 3 години приемната грижа се реализира много успешно – към момента има 10 приемни семейства.

За самотните стари хора, които живеят в отдалечени населени места или са в състояние на социална изолация и имат нужда от подкрепа в ежедневието си и за хората с увреждания е необходимо да продължат да се използват програмите, които развиват услугите „Личен асистент” „Социален асистент” и „Домашен помощник”. Тези програми са със силен социален ефект за подобряване качеството на живот на хората с увреждания и тежко болни самотни възрастни хора. Финансираните по проекти услуги в домашна среда са с определен период на изпълнение и след приключване на финансирането услугата се прекратява, което води да липса на устойчивост на услугата.

Доставчик на социалните услуги е община Елхово. 


7.3.Препоръки
7.3.1. Препоръки към социални услуги за деца и семейства в риск 

· Да се осигури устойчивост на постигнатите резултати от изпълнение на Стратегия за развитие на социалната политика на община Елхово 2010- 2015г.
· Постигнатите резултати да се мултиплицират в бъдещи дейности и проекти

· Да продължи работата по развитие на приемната грижа в община Елхово 

· Да се насърчават доброволчески практики и осъществяване на по-тясно взаимодействие с неправителствения сектор в процеса на осигуряване на ефективността и качеството на социалните услуги.
· Да  се осигурят възможности за обучение, обмяна на опит и добри практики с цел развитие капацитета на екипите, ангажирани с управление на социалните услуги. 

· Необходимо е изграждането на механизми на междусекторно партньорство между институциите за използване на техните ресурси в подкрепа на деца и семействата в риск, както и за преодоляване на бедността и социалната изолация.

· Да се създадат механизми за осигуряване на устойчивост на проекти, насочени към ранна превенция на рискове сред деца и семейства в процеса на отглеждане, възпитание, образование и организация на свободното време на децата, както и във връзка с нов приоритет за 2016-2020 - върху превенцията на отделянето на детето от семейството.
· Да се търсят възможности за изграждане на медико-социални услуги в партньорство със  здравните и лечебни заведения.

· Регулярно провеждане на информационни кампании.
7.3.2. Препоръки към социални услуги за пълнолетни лица в риск 

· Да се насърчават доброволчески практики и осъществяване на по-тясно взаимодействие с неправителствения сектор в процеса на осигуряване на ефективността и качеството на социалните услуги.
· Осигуряване устойчивост на социалните услуги „домашен помощник”, „личен асистент” и „социален асистент” като алтернатива на институционализацията и като средство за подкрепа за достоен самостоятелен живот в домашна среда на лицата в риск.  

· Да продължи ефективното използване за финансиране от Структурните фондове на ЕС и усвояване на средства от различни национални и донорски програми в областта на социалните услуги.
· Продължаване процеса по изграждане на достъпна архитектурна среда за хората с увреждания.

· Предвид нарастване броя на бездомните лица на територията на общината  е необходимо да се предприемат мерки за откриване на подходяща социална услуга.
· Търсене на възможности за изграждане на медико-социални услуги в партньорство със  здравните и лечебни заведения.
· Разширяване капацитета и обхвата на съществуващите мобилни услуги и по-широко покриване на нуждите на хората.
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